# CODICE

POLITICA DE PRIVACIDADE
Codice Digital

Compromisso com a privacidade

A Codice Digital valoriza a confianga de clientes, visitantes, parceiros e demais
pessoas que interagem com seus canais. Esta Politica explica, de forma clara, quais
dados pessoais podem ser tratados, para quais finalidades, com quem podem ser
compartilhados e como os titulares podem exercer seus direitos.

Ao acessar ou utilizar o site, o visitante declara estar ciente das praticas descritas
nesta Politica. Quando o tratamento depender de consentimento, a Codice solicitara
uma manifestagdo especifica, livre e informada.

1. Quem somos e a quem esta Politica se aplica

A Codice Digital € uma empresa de desenvolvimento de software e solu¢cBes digitais
sob medida, com atua¢c8o em Belo Horizonte, Minas Gerais, responsavel pelo site
codicedigital.com.br e pelos canais de contato nele disponibilizados.

Esta Politica aplica-se ao tratamento de dados pessoais realizado no contexto do
site, dos formularios de orcamento, do contato por e-mail, telefone ou WhatsApp e
de comunicagoes relacionadas a propostas, projetos, suporte e relacionamento
comercial.

Em projetos desenvolvidos para clientes, a Codice também podera atuar como
operadora de dados, seguindo as instru¢des do respectivo cliente controlador e os
contratos aplicaveis. Nesses casos, a politica de privacidade do cliente podera reger
o tratamento realizado no produto ou sistema contratado.

2. Quais dados pessoais podemos coletar

Os dados tratados variam conforme a forma de interacdo com a Codice e podem
incluir:

e Dados de identificacdo e contato: nome, e-mail, telefone e demais
informacgdes fornecidas pelo titular.

e Dados profissionais e comerciais: empresa, cargo ou funcdo, tipo de projeto,
orcamento estimado, necessidades de negocio e conteudo da mensagem
enviada.

e Dados de atendimento e relacionamento: historico de conversas, solicitacdes,
propostas, contratos, registros de suporte e preferéncias de contato.

e Dados técnicos e de navegacdo: endereco IP, data e hora de acesso,
navegador, sistema operacional, tipo de dispositivo, paginas acessadas,
origem do acesso e registros de seguranca.
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e Dados obtidos por cookies ou tecnologias semelhantes, quando utilizados e
conforme as escolhas realizadas pelo visitante.

A Cddice solicita que o visitante ndo envie, por campos abertos do site, dados
pessoais sensiveis ou informacdes confidenciais que Ndo sejam necessarias para a
analise inicial do projeto.

3. Como os dados sdo coletados
Os dados podem ser coletados:

e Diretamente do titular, ao preencher o formulario de orcamento, enviar
mensagem, solicitar contato ou contratar servicos.

e Automaticamente, durante a navegacdo, por registros técnicos, logs, cookies
e ferramentas de sequranca ou medicdo, caso estejam habilitados.

e Por terceiros legitimamente autorizados, como representantes da empresa
interessada, parceiros comerciais ou plataformas utilizadas para comunicac¢do
e hospedagem.

4. Cookies e tecnologias semelhantes

Cookies sdo pequenos arquivos armazenados no dispositivo do visitante para
permitir funcionalidades, aumentar a sequranca, lembrar preferéncias e, quando
autorizado, medir o uso do site.

A Codice podera utilizar as seguintes categorias:

e Cookies estritamente necessarios: essenciais para o funcionamento,
seguranca e estabilidade do site.

e (Cookies de preferéncias: lembram escolhas, idioma ou configuragdes do
visitante.

e (Cookies de desempenho e analise: ajudam a entender, de forma agregada,
como o site é utilizado e onde pode ser melhorado.

e Cookies de marketing: podem ser usados para medir campanhas ou
personalizar comunicac¢des, quando aplicdvel e mediante a base legal
adequada.

Cookies ndo essenciais devem ser ativados somente apods a escolha do visitante,
quando essa escolha for exigida. O visitante também pode bloquear ou excluir
cookies nas configuraces do navegador, ciente de que certas funcionalidades
podem ser afetadas.

5. Com quem os dados podem ser compartilhados

A codicedigital.com.br

(31) 99306-5447
gabriel.caramatti@gmail.com


https://codicedigital.com.br

# CODICE

A Codice ndo comercializa dados pessoais. O compartilhamento podera ocorrer, na
medida necessaria, com:

e Provedores de hospedagem, nuvem, banco de dados, e-mail, comunicac¢do,
suporte, monitoramento, analise e sequranca.

e Prestadores de servicos profissionais, como contabilidade, assessoria juridica
e auditoria, sujeitos a deveres de confidencialidade.

e Parceiros e subcontratados envolvidos na execucdo de um projeto, quando
necessario e mediante obrigacdes de protecdo de dados.

e Autoridades publicas, orgdos reguladores ou terceiros, quando houver
obrigacdo legal, ordem valida ou necessidade de exercicio regular de direitos.

e Partes envolvidas em reorganiza¢do societaria, aquisi¢do, incorporagdo ou
venda de ativos, com salvaguardas apropriadas.

Sempre que possivel, a Codice exige dos terceiros medidas de seguranca,
confidencialidade e tratamento compativel com esta Politica e com a legislagdo
aplicavel.

6. Direitos dos titulares
Nos termos da legislagcdo aplicavel, o titular pode solicitar, quando cabivel:

e Confirmagdo da existéncia de tratamento e acesso aos dados pessoais.
Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.
Anonimizac¢do, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos
ou tratados em desconformidade.

e Portabilidade dos dados, observadas as regras aplicdveis e os segredos
comercial e industrial.

e Informagdes sobre entidades publicas e privadas com as quais os dados
foram compartilhados.

e Informacdes sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias dessa escolha.

e Revogagado do consentimento e eliminagdo dos dados tratados com base
nele, ressalvadas as hipoteses legais de conservagao.

e Revisdo de decisBes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado, quando aplicavel.

e Oposicdo a tratamento realizado em desconformidade com a legislacéo.

Para proteger o titular e evitar fraudes, a Codice podera solicitar informagdes
razoaveis para confirmar a identidade e a legitimidade do pedido. As solicitacdes
serdo avaliadas e respondidas nos prazos previstos em lei.

Como exercer seus direitos:
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Basta enviar um e-mail para:

E-mail: gabriel.caramatti@gmail.com

Telefone/WhatsApp: +55 (31) 99306-5447

Informe no assunto: “Privacidade e Prote¢do de Dados”

Descreva o pedido e, quando possivel, o contexto da interagdo com a Cadice.

7. Seguranca da informac¢do

A Codice adota medidas técnicas e administrativas proporcionais aos riscos para
proteger dados pessoais contra acessos ndo autorizados, perda, destruicdo,
alteracdo, divulgacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Essas medidas podem incluir controles de acesso, autenticacdo, registro de
atividades, copias de seguranca, atualizacdo de sistemas, gestdo de
vulnerabilidades, criptografia quando apropriada, restricdo de privilégios e
compromissos de confidencialidade.

Nenhum ambiente é completamente imune a riscos. Caso ocorra um incidente
relevante, a Codice adotara medidas de contengdo, investigagdo, mitigagdo e
comunicac¢do aos envolvidos e as autoridades competentes, quando exigido.

8. Links e servicos de terceiros

O site pode conter links para servigos de terceiros, como WhatsApp, redes sociais,
plataformas de hospedagem ou paginas de clientes. A Codice ndo controla as
praticas de privacidade desses terceiros. Recomenda-se que o visitante consulte as
politicas proprias de cada servigco antes de fornecer dados pessoais.
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